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Modulo richiesta assistenza tecnica
(tutti i campi sono da compilare)
inviare via mail a :
service@exactaoptech.com

Azienda:

Via:

Localita: Cap Prov.

Persona da contattare:

Tel. Fax: E-mail:

Strumento/materiale:

Modello/cod. Articolo: s.n.

Accessori:

Tipo di assistenza richiesta (barrare la casella corrispondente):

O assistenza tecnica in garanzia O assistenza tecnica fuori garanzia
O reso materiale per sostituzione

Problematica Riscontrata :

Compilando il seguente modulo, dichiaro che lo strumento o materiale & stato decontaminato e

che non sussistono pericoli di rischio biologico, chimico o radioattivo. Se sono presenti dubbi su
eventuali aree contaminate, € necessario segnalarle ed indicare le dovute precauzioni da adottare,
allegando relativa documentazione. Firma

Invio per riparazione in garanzia Per I'invio di strumenti o materiale in garanzia, comunicare
obbligatoriamente il nostro documento di consegna e prima di rispedire lo strumento attendere il nostro codice di
autorizzazione al reso da citare tassativamente nel documento di trasporto; si ricorda inoltre che gli strumenti devono
essere rispediti in porto franco.

Fattura o ddt n° del

Codice autorizzazione al reso:

Per I'invio dello strumento o materiale presso la ns. sede, & necessario allegare copia di questo
modulo timbrato e firmato, lo strumento deve accompagnato da ddt c/lavorazione

Timbro e firma data e luogo:
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